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INTRODUCCIO A LES XARXES SOCIALS

ANALISI D'EINES DIGITALS QUE ENS
PERMETIN IMPULSAR LA COMUNICACIO
DIVULGACIO | NOTORIETAT DE LA NOSTF

ORGANITZACIO
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Una iniciativa oberta a la participacio de tots
els membres del col-lectiu CMES per tal de:

A-amiliaritzamos amb lesines digitals de
comunicacio

ACompartir experiéncies i veure com aplicar

f Sa4 LISNI I ga LINPLA | FA RQ
divulgacio dels continguts de nostra web
aixi com presentar esdeveniments, actes,

ELJ YRAN
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sempre de forma adient a la millora de la S Py o =
ddiateds

Influencia i Reputaci6 del Col-lectiu CMES

INFLUENCE
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Unaxarxa sociaks unaestructura social
composta per individus o organitzacions
anomenats «nodes» que estan connectats
entre si per un o mes tipus
d'interdependenciacom ara amistat,
parentesc, interessos comuns, relacions,
intercanvis financers, creences,
coneixements o prestigi.

El Col-lectiu CMES som una Xarxa Socia
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Tipus de xarxes socials:

- - Pty f ¢!
Analogiqueso fora de linia, formades per grups de person y ’ i
relacionades entre si, i que es desenvolupen sense sisten ‘ @ ’
electronics o informatics connectats a la xarxa. ! &

Digitalso en linia, originades als mitjans informatics i
electronics, que és on es desenvolupen.

El Col-lectiu CMES som una Xarxa Socjal
Analogica gue tenembres que estan
actius en altres xarxes socials digitals

.I. - Aprofitem-ho !!!

Al Col-lectiu CMES tenim una pagina web
a Internet amb continguts de€ALOR !!!
- (OMEs




Les xarxes socials Comunicacio
a Internet ~ continguts I noticies

Conjunt de grups, comunitats | organitzacions vinculats els uns als altres a
través de relacions socials.

Resultat de la convergencia dels mitjans, I'economia politica dels mateixos
| el desenvolupament de tecnologies, tenint com a objéeletiunteraccio de

dos 0 més canals
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| 2yasStta LISNI I YACf
document a la web

: -~ \- Demana als teus amics que ho difonguin

Enviaho a tots per email, Whatsapp,...

<+ \- Comparteix per xarxes socials
‘ = Twitter, Linkedin, Facebook,

Instagram, YouTube ...
(CMES



Les xarxes socials serveixen per:

Proporcionar respostes immediates als usuaris |
I, al mateix temps, a altres persones amb

la mateixa situacio (es guanya temps i recursos
Tot aixo d'una manera mes propera.

Redirigir els usuaris cap al web corporatiu

(o cap a un recurs acordat que tingui tant credit
com la informacio generada pels canals oficials):
per ampliar la informacio oficial. g

Facilitar la creacio de xarxes tematiques d'usuguies, al seu torn,

produeixen coneixement fonamental i complementari perque
I'organitzacié conegui els interessos i la informacio que generen aguestes
xarxes i els pugui tenir en compte.

| sobretot
Crear nous usuargeguidors, fidels, divulgadors, efecte multiplicador.
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Les Xarxes Socials més actives a Espanya

LAS REDES SOCIALES MAS ACTIVAS

PORCENTAIJE DEf USUARIOS DE INTERNET QUE AFIRMAN | A PLATAFOR SEGUN LA ENCUES

FACEROOK
INSTAGRAM
TWITIER

FA MESSENGER
UNKEDIN
PINTEREST
XY P
SNAPCHAT
TWITCH
TUMBLR

UINE , B :eo socul

W A
hia MESSENGER / VOIP
BADOO

VIBER

¥/ Hootsuite gﬁia




Les pagines web mes actives a Espanya

Las paginas web preferidas en Espana

Paginas webs mas visitadas de Espafia en marzo de 2019

G google.com

o youtube.com
G google.es
Ed facebook.com
a amazon.es
© ampproject.org
[ xvideos.com
W twitter.com
@ live.com
@ instagram.com
M marca.com
w wikipedia.org
B pornhub.com
l! elmundo.es
elpals com
1 2 3 5 11 12

Datos del 1 de marzo de 2019, Estimacion .
SIoe statista %a

@Statista_ES Fuente: SimilarWeb



Les Xarxes Socials,
per que serveix cadascuna:

B2B B2C:
YouTube Compartir videos. Social i Professional] J J JJJJ
WhatsApp Missatgeria, Social i Professional. ] F JJ J
FacebookLa més popular, Familiar. J J JJJ
Instagram Joventut, Imatge. JF JJJ F

Twitter: Compartir informacié en tempsreal. J J J J J J

Linkedin Orientada a perfil professionalinegocid J J J J J J
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Differences Between B2B and B2C Marketing

_1 .

Target Audience

Large cudence of individuals

Small audience of groups

Marketing Drivers
Focus on products/services
Focus on relationships

Single step purchasing decisions

Multi step buying cycles

Rely on merchandising and POP
Rely on education/awareness

Marketing department
Sales team
Emotional tiggers

Solving problems, Reducing risk

Content Strategy
Video
Online tocls/apps/games
Ebocks/Whitepapers
Web pages
Webinars
Online Press Releases
Social Tools
Facebook
Twitter
linkedin
Youtube
Blogs

Inspired by Kon‘t Huffman, Sociol CMO Blog & Mark Smiciklas, Digital Strategist, intersecionConsulling.com/blog



Operativa Xarxes Socials / exemple amb Twitter

1) Volem atraure gent a una noticia a la web:
Un usuari o el twitter de CMES

Josep Maria Peiré @JMaPeiro - 10 abr.
f Cal endegar un pla d'Impuls a la Transicid Energética . cmes.cat/documents-apro

J— Landing pagewww.cmes.cat

© -

Col-lectiu per a un nou model
Energétic i Social Sostenible

-~
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animin més a anar a la web i llegir/baixar el doc.

El resultat épotenciar la difusi@els nostres docs i
donar a coneixer la nostra webtillora de referencia M E S




Operativa Xarxes Socials / exemple amb Twitt: ©M ES

1) Volem citarretuitar” dzy” (i dzA
SyaAdra 2 RQlfQ

TU TENS ‘ @ : o= mm |l

L'ENERGIA, 1

TU TENS EL Iw

por--"

e ey revy
enigr oo £t cooes)
Energia RIS3CAT Energia Congrés d'Energia
@energiacat @energia_ris3cat @CoEnerCat

Cangrés d Energia de Catzlunyz

Comunitat RIS3CAT per a la millora de la
competitivitat catalana a través d'un
sistema energétic més sostenible i
eficient

Imstitut Catald d'EnergiaGeneralitat de
Catalunya # Normes de participacia
gen.cat/normesparticip...

ener
gia

av

Manu Sempere

@manusempere1989

': Seguir :' H L ': Seguir :' H

Energia Verda

@EnergiaVerdaCAT

mtorrent
@mtorrentai  Te sigus
Apostemn per |'estalvi mitjangant energies
renovables, El canvi €s possible i rendible!
Fem projectes claus en ma. Estalvi
ecolOGIC

Enginyer industrial. EMBA. icaen -
Generalitat de Catalunyz. Agul tan sols
les aficions. Expresso opinions personals,
Perfil institucional a @energiacat

Emprendiendo nuevos proyectos con
mucha intrepidez, fuerza y energia. Solo
los persistentes llegan lejos en la vida!
Barcelona, Cat. Mantpellier, France,

Ens donem a coneixerotorietat
Augmenta la nostra Visibilitat

Millorem la nostra Influencia
Ens consideren més Reputacio

2)
3)
4)
5)

6) Fem amics i simpatitzants

(OMES

Energia @energiacat - 25 abr.

El Col-lectiu CMES hi participa activament
amb una ponéencia sobre sostenibilitat:

No sabeu qué fer aquest cap de setmana?
El bon temps pronosticat sera ideal per visitar la #FiraVehicleFlectric i
#MobilitatSostenible de @RubiBrilla

Avancem en la #transicidenergética

No us ho perdeul

Rubi Brilla @RubiBrilla
3a #FiraVehicleElectric y #MobilitatSostenible a #Rubicity

;é I L [326/27 Abr
www bit.ly/3aFiraVehicleF...

'HE RIGHT

@ Traducir Tweet

Q 4 QO s £
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Operativa Xarxes Socials / exemple amb Linkedin

1) Podem formar urGrup CMES
(generar sentit corporatiu de pertinengal
2) Penjar els membres de CMES
OKIFY RQSai(GFNJI fAY]1SRAYD
3) Definir carta de presentacié (Notorietat)
4) Posar continguts (Divulgacio)
5 wSO2YFYyIlI N y20A0ASa RQlFf i =~
i flui (©OMES
grups, empreses i/lo membreglnfluir)
6) Podem fer grup tancat i/o obrir
als sol-licitants interessats  (Visibilitat)

7) Podem tenir seguidors (Reputacio)

Daniel Solé - Ter

CEQ en LSolé SA

Exemple Cluster
Biomassa

Jordi Huguet Galofreé - 2°
Project Manager en COMSA RENOVABLES, Gerente en VEGASVER

oan Rovira i Ciuré - Ter
ecretan General Consord Forestal de Catalunya / Gerent Cooperativa Serveis
I

consultor en instalaciones de la edificacion y en edificios de consumo energético nulo

ert in en efficiency, thermal engineering and solar thermal energy @
energyXpe
Josep Maria Peiré Alemany - Td
e Membre Comissié Energia en Enginyers Industrials de Catalunya
Jaume Marti Albareda - 1er
"= Renewables researcher & creator of FUZZY LOGIC E Limit trading Systems
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